Najlepsze witryny
operatorow komorkowych
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GELOWNY URZAD STATYSTYCZNY PODAIJE, ze w potowie zeszte-
go roku w Polsce aktywnych byto 40,5 min komdrkowych nume-
row telefonicznych. Te liczbe kart SIM dzielg miedzy siebie czterej

Swoi), Polska Telefonia Cyfrowa (Era, Heyah) i P4 (Play). Na ryn-
ku pojawito sie tez trzech operatoréw wirtualnych: MyAvon, mMo-
bile oraz Mobilking. Jak radza sobie z projektowaniem stron inter-
netowych?

gtowni gracze: PTK Centertel (Orange), Polkomtel (Plus, Sami
PLUS

N O 1 (www.plus.pl)

Serwis Plus.pl jest pod wieloma wzgledami

catkiem dobry. Oprawa graficzna okazuje

sie mita dla oka i czytelna, a informacje sg

napisane tatwym i przystepnym jezykiem.
SAMI SWOI

N (www.SamiSwoi.pl)

Strona SamiSwoi.pl jest zupetnym przeci-
wienstwem swojej bratniej marki. Czysta,
prosta nawigacja, niewiele elementéw pro-
mocyjnych i liczba informacji, ktéra nie
przyttacza uzytkownika, to wielki plus ser-

NO 3 ERA
(www.era.pl)

Era dostata prawie maksymalng liczbe
punktéw za jakos$¢ dzieki poprawnosci ko-
du HTML oraz CSS, ale takze za mita dla
oka oprawe graficzng. Catkiem dobrze wy-

Duzym plusem jest uzycie kaskadowych
styli (CSS) do rozmieszczenia poszczegdl-
nych elementéw strony. Ogélna nota nie na-
pawa jednak optymizmem, 58 punktéw to
niewiele ponad potowa stawki, ktérg mozna
byto zdoby¢. Najwiekszym problemem

wisu. Wyszukiwarka jest réwniez do$¢ do-
brze zaimplementowana, cho¢ pole teksto-
we mogtoby by¢ odrobine wieksze, a przy-
cisk rézni¢ sie od grafiki reprezentujacej
punktor. Najwiecej punktow strona stracita
przez stabg dostepnosé¢, chociazby przez
zbyt maty kontrast pomiedzy ttem a tek-

glada tez uzytecznosé — wyszukiwarka jest
dobrze zaimplementowana, a mapa serwisu
tatwo widoczna. Niestety, obok tych atutéw
strona jest niedostepna. Wystarczy wyfa-
czy¢ obrazy, JavaScript lub arkusz stylow.
Tak jak w przypadku serwisu Sami Swoi, ta-

na stronie Plus.pl jest liczba informacji, lin-
kéw i banneréw promocyjnych prezentowa-
nych uzytkownikowi na kazdym kroku oraz
skomplikowana, wielopoziomowa nawiga-
cja, ktéra nie utatwia wykonywania podsta-
wowych zadan.

stem w nagtéwku, stopce oraz menu. Ta-
bele nie zawierajg nagtéwkow, a formula-
rzom brak etykiet pél utatwiajgcych odczyt
niewidomym oraz nawigacje niepetno-
sprawnym internautom.

bele oraz formularze nie posiadajg elemen-
téw wspomagajacych niepetnosprawnych.
Zapomniano takze o uzyciu nagfowkéw (h1-
-h6), ktére nie tylko stuzag niepefnospraw-
nym, ale takze pozytywnie wptywaja na
optymalizacje serwisu i ufatwiajg czytanie.
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Punktacja wedlug poszczegélnych kryteriéw (W nawiasach podano maksymalna liczbe punktow do zdobycia w danej kategorii)
Operator Plus Sami Swoi Era Mobilking mMobile Play Orange MyAvon Heyah
Jako$¢ (10) 6 7 9 8 5 7 4 4 7
Zawartos¢ (10) 4 1 5 5 5 6 5 6 1
Uzytecznos¢ (40) 23 26 26 18 19 18 20 15 14
Dostgpno$¢ (40) 25 18 14 20 21 18 15 12 5
Razem (100) 58 58 54 51 50 49 44 37 21

Z ogdblnej punktacji mozna tatwo wywnioskowac, ze zespoty odpo-
wiedzialne za wyzej wymienione serwisy majg jeszcze wiele pracy
przed sobg. Dostepnosc to najbardziej zaniedbana dziedzina. Tak
duze firmy powinny starac¢ sie nie tylko o klientéw w petni spraw-
nych; osoby niewidome z tfatwoscig moga postuzy¢ sie telefonem
komorkowym, a na pewno bedg miaty problem z dotadowaniem
konta na wiekszosci stron. Zauwazytem tez niepokojacg tendencje

— wielko$¢ serwiséw przekracza 300 kb, a w niektérych przypad-
kach dochodzi nawet do 0,5 MB. Wynika z tego, ze coraz czgsciej
zapomina sig o tych, do ktdrych nie dochodzi jeszcze szybki inter-
net, skazujac ich na frustrujgce wyczekiwanie przed ekranem mo-
nitora. ]

Michat Kunysz, www.marketingwinternecie.com

Firma Marketing w Internecie.com zajmuje sig audytami serwisow internetowych
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